
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2566 
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องค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยง 
อำเภอยะหริ่ง  จังหวัดปัตตานี 

 



 

 



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยง อำเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

 
จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยภาพรวมได้คะแนน  83.22 
คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง  องค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยง ได้รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ 2566 ดังนี้ 
 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรฐานหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

1. มาตรการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
และเผยแพร่การ
ทำงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล
มะนังยง 

เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการ
นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน 
เพ่ิมช่องทางการเข้าถึงข้อมูลของ
หน่วยงานให้กับประชาชนและการ
เข้าถึงประชาชนพบปะประชาชนทุก
เดือนรับรู้ข่าวสารและความต้องการ
ของประชาชน 

ตลอดปีงบประมาณ 1.เจ้าพนักงาน
ธุรการ 
2.สำนักปลัด 
กองคลัง กองช่าง 

1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์เพ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ทางด้านต่างๆ 
2.จัดทำช่องทางการ
เข้าถึงข้อมูลของ
หน่วยงาน 
3.จัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 
4.มอบหมายให้
บุคลากรเป็น Admin 
กลาง ที่ชัดเจน 

-จัดทำช่องทางการเข้าถึง 
เช่น เว็บไซต์ ประกาศ การ
ประชาสัมพันธ์เสียงตาม
สาย บอร์ดประจำหมู่บ้าน 
- รับรู้ปัญหาอุปสรรค
โดยตรงจากประชาชน 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ

ตามมาตรฐานหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

2. มาตรการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่รู้แนว
ปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
1.ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อม
ทั้ง  
2.ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมผ่าน
เว็บไซต์และเฟสบุ๊คของหน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ 1.คณะกรรมการ
ทบทวน ปรับปรุง 
การจัดทำคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
2.กองคลัง 

1.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ทบทวน ปรับปรุงการจัดทำ
คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
2.แบบฟอร์มการให้บริการ
ยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
3.สมุดคุมการให้ยืม-คืน
ทรัพย์สินของทางราชการ 
4.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการให้บริการ 
5.กำหนดหลักเกณฑ์การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1.รายงานสถิติการยืม-คืน
ทรัพย์สินของราชการในสิ้น
ปีงบประมาณ 
2.ออกคำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการทบทวนการ
จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
3.จัดทำแบบฟอร์มการยืม-
คืน มีสมุดคุมการให้ยืม-คืน 

3. มาตรการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรใน
การปลูกฝังทัศนคติใน
การต่อต้านการทุจริต 

บุลากรในหน่วยงานบางรายมีการ
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
1.จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่แต่ละคนให้
ทราบถึงระเบียบและวิธีปฏิบัติ 
2.มีการจัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรเพื่อเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลัด 1.จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่แต่ละคนให้ทราบ
ถึงระเบียบและวิธีปฏิบัติ 
2.มีการจัดโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

1.ได้มีการจัดโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ให้แก่บุคลากรในองค์กร 
เมื่อวันที่ 4-5 มีนาคม 
2567 
2.มีการจัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
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ประเด็นการประเมิน  

ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้ว 
ยังไม่ได้

ดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติ
หน้าที่ 

1.การให้บริการแก่ประชาชนตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  ให้บริการด้วยความโปร่งใสเป็นไป
ตามข้ันตอนระยะเวลาที่กำหนดและเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกัน  
2.การลดขั้นตอนการให้บริการประชาชน 
3.ทบทวนกระบวนงานของแต่ละงานทุกๆปี 

ทุกส่วนงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.จัดทำแผนผังขั้นตอนการให้ทราบประชาชน และ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนและการ
บริการผ่านทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบล 
และเฟสบุ๊ค 

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้
งบประมาณ  
 

1.การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานให้กับบุคลากรภายใน และประชาชน
ได้รับทราบ 
2.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
3.มีช่องทางเพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานหรือ
ประชาชนแจ้งแบบ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมณ (ข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีผ่านเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยง 
2.จัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ 
รายละเอียดการดิเนินการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
3.เผยแพร่ผลการดำเนินงานผ่านวารสารประจำปี
เผยแพร่นโยบายในปีถัดไป 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้
อำนาจ 

1.มีการจัดทำนโยบายต่อต้านคอร์รัปชั่น (Anti-
Corruption)/นโยบาย No Gift Policy 
2.มีการมอบหมายงานอย่างชัดเจน 
3.มีการกำหนดเกณฑ์การประเมินผลงายอย่าง
ชัดเจน 
 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.จัดทำเป็นประกาศองค์การบริหารส่วนตำบล
มะนังยง 2 เรื่อง ได้แก่  
1.1นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน  
1.2มาตรการป้องกันการรับสินบนการให้และการรับ
ของขวัญ 
2.แจ้งเวียนทุกส่วนราชการเพ่ือทราบและถือปฏิบัติ 
3.ประกาศลงในเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบล
มะนังยง 
4.ประกาศประมวลจริยธรรม 
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ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้ว 
ยังไม่ได้

ดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1.การจัดทำคู่มือ หรือขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
2.จัดทำสมุดคุมการยืม-คืนทรัพย์สินของ
ราชการ 
3.กำหนดหลักเกณฑ์การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.แจ้งเวียนทุกส่วนราชการเพ่ือทราบและถือ
ปฏิบัติ 
2.อยู่ระหว่างการดำเนินการจัดทำคู่มือและ
ขั้นตอนการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
3.มีการแต่งแต่งคณะกรรมการตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงานราชการ 
4.นำคู่มือหรือ ขั้นตอนลงในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

1.ส่งเสริมมการป้องกันการรับสินบน และ
การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2.จัดทำแผนงานป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของหน่วยงาน 
3.มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบภายในและภายนอกมาปรับปรุง
การทำงาน 
4.มีประมวลจริยธรรมเพื่อเป็นหลักในการ
ปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.มีการทบทวนนโยบายการป้องกันทุจริตใน
หน่วยงาน 
2.มีการจัดทำแผนงานป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและเผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้รับทราบ 
3.มีการจัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบน
เว็บไซต์ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต รวมทั้งดำเนินการติดตามการ
ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
4.มีคณะกรรมการประเมินประมวลจริยะธรรม
ของข้าราชการทุกปี 
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ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การดำเนินการ  
ผลการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้ว 
ยังไม่ได้

ดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

1.มีการกำหนดขั้นตอน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน 
2.สร้างจิตสำนึกแก่บุคลากรในหน่วยงาน
ให้บริการต่อผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
3.นำประมวลจริยธรรมเป็นทางนำในการ
ปฏิบัติงานในองค์กร 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.เผยแพร่ขั้นตอนการให้บริการประชา
ชาชนผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2.จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน
และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 
3.ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ด้านคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ความรู้
ความเข้าใจ และมีจิตสำนึกในการ
ปฏิบัติงาน 
4.มีการประเมินความพ่ึงพอใจในการ
รับบริกรจากภายนอกอย่างน้อย 2 
กระบวนงานแต่ละที่ 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

1.เพ่ิมช่องทางการติดต่อและการ
ให้บริการประชาชน 
2.มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อนและหลายช่องทาง 
เช่น เว็บไซต์ของ อบต. 
3.เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน 
4.เปิดช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของหน้าที่ให้หน่วยงานมากยิ่งขึ้น 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  -จัดทำสื ่อออนไลน์เพื ่อให้ประชาชน
สามารถเข้ามาดูผลการปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยงผ่าน
เว็บไซต์ และเฟสบุ๊ค 
-เปิดช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ผ่านทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ตำบลมะนังยง                                      
-จัดทำวารสารประจำปีรายงานผลการ
ดำเนินงานในปีที่ผ่านมาและนโยบาย
ถัดไป 
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ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้ว 
ยังไม่ได้

ดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุง
ระบบการ
ทำงาน 

1.ควรมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/วิธีการ/ขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
2.ควรมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
3.ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
การดำเนินงาน/การให้บริการให้เกิดความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  องค์การบริหารส่วนตำบลมะนังยงได้จัดทำ
แบบสอบถามการรับบริการมาวิเคราะห์ 
และปรับปรุงการให้บริการ 
-การให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ประชุมหรือเข้าร่วมเวทีประชาคมระดับ
ชุมชน/ตำบล 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผย
ข้อมูล 

- มีการจัดทำข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
- ให้ประชาชนสามารถเสนอ หรือชี้แจง
การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลผ่านช่องทาง ถามตอบได้โดยไม่
เปิดเผยตัวตน 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1. เป ิด เผยข ้ อม ูลพ ื ้ นฐานต ่ างๆ เช่น 
โครงสร ้ างการบร ิหารงานต ่างๆ การ
ดำเนินงาน การจัดซื ้อจัดจ้าง การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริม
ความโปร่งใส การจัดการเรื่องร้องเรียนร้อง
ทุกข์ การจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติม ิชอบ  ตลอดจนการเปิด
โอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น เป็น
ต้น ผ่านทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ตำบลมะนังยง และผ่านทางเฟสบุ๊ค 
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ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้ว 
ยังไม่ได้

ดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกัน
การทุจริต 

1.มีคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 
2.แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิขอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของ
หน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่อง
ทางการร้องเรียนทั่วไป  
3.จัดหลักสูตรการอบรม/กิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

  1.จัดทำเป็นประกาศองค์การบริหารส่วนตำบล
มะนังยง เร ื ่อง นโยบายคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
2.แจ้งเวียนทุกส่วนราชการเพื ่อทราบและถือ
ปฏิบัติ 
3.ประกาศลงในเว ็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ตำบลมะนังยง 
4.จัดทำคู ่ม ือการปฏิบั ติงานการจัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
5.มีการประเมินความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


